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Podpis oraz data

Zgtoszenie reklamacyjne wraz z zatgcznikami nalezy wystaé na adres reklamacje@renoplast.pl

Administratorem Twoich danych osobowych podanych w niniejszym formularzu jest Renoplast spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Zywcu (34-300) przy ul. Fabrycznej 14. Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych osobowych, z
ktérym mozna kontaktowac sie pod adresem pocztowym siedziby Administratora, elektronicznie poprzez adres e-mail: rodo@renoplast.pl lub poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej www.renoplast.pl, we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych. Twoje dane beda przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji z gwarancji na prawnie interesu atora - art. 6 ust.
1 lit. f Rozporzadzenia Ogélnego o Ochronie Danych Osobowych (dalej: ,RODO”), gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest umozliwienie dochodzenia przez Ciebie jako naszego Klienta roszczen z tytutu gwarandji dotyczacej zakupionych produktéw
lub ustug. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres rozpatrywania r w tym przechowy do przedawnienia ewentualnych roszczeri lub wygasniecia obowiazku archiwizacji danych wynikajacego z przepiséw prawa. Renoplast bedzie
przekazywa¢ Twoje dane organom wladzy publicznej w zakresie, w jakim sa one uprawnione do ich otrzymania na przepiséw prawa, przetwarzajacym dane w naszym imieniu na podstawie zawartych z nimi uméw, w tym uméw powierzenia
tj. firmy obstugujace nasze systemy informatyczne, podatkowe ,fakturowanie i rozliczanie uméw, ustugi rachunkowe i prawne, firmy posredniczace w sprzedazy naszych ustug, $wiadczace ustugi platnicze (banki), nabywajace od nas wierzytelnosci, prowadzace
obstuge kurierska i pocztowa. Masz prawo zadania dostepu do danych, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, spr ia, usuniecia, pr danych lub ograniczenia ich Przetwarzania. Jedli uznasz, ze przetwarzajac Twoje dane osobowe
naruszono przepisy RODO, masz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych. Jesli uznasz, ze przetwarzajac Twoje dane osobowe naruszono przepisy RODO, masz prawo whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych.

! Skan dokumentu sprzedazy nalezy dotaczy¢ do wiadomosci email wraz ze zgtoszeniem reklamacyjnym na adres: reklamacje@renoplast.pl

2 W przypadku wiekszej iloéci reklamowanych produktéw nalezy wypetni¢ drugi egzemplarz zgtoszenia reklamacyjnego wypetniajac tylko ,,Dane produktu”.
3 W przypadku uszkodzonego towaru nalezy dotaczy¢ protokét szkody od firmy kurierskiej.

“Zdjecia wad reklamowanego towaru prosze zataczy¢ w wiadomoéci wraz z wypetnionym zgtoszeniem.
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